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Plus de 100 participant. e. s étaient réuni. e. s le 2 décembre 2022, à Rouen et 
en distanciel, pour découvrir les résultats du Sourçage MAILLONS.

L’ARPE y a présenté les conclusions de la première partie de l’étude sur la filière 
Terre et a participé à la présentation de la filière Pierre.
Cet événement de restitution a rassemblé les acteurs « experts » des filières ainsi que 
des élus, des associations, des maitres d’œuvre et des chercheurs. 

Le premier livrable de cette étude est depuis consultable en ligne.

19 mai 2022  /  
Restitution phase « Sourçage »
Région Normandie - Rouen (76) 

© zefco
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a.2. PROJET UHSN
AVEC LA CERC

Partenaires : CERC, Cellule économique régionale de la construction
Financeurs : DREAL Normandie, Région Normandie, Union pour l’Habitat social de 
Normandie, ADEME Normandie, Banque des Territoires Normandie

Les bailleurs sociaux normands manifestent leur intérêt pour les matériaux bio et 
géosourcés. La CERC et l’ARPE Normandie réalisent des entretiens qualitatifs pour 
estimer la demande (MOE, MOA, Entreprises) et analysent l’offre (producteurs, 
fournisseurs). La chambre régionale d’agriculture de Normandie et Fibois évalueront 
respectivement la disponibilité des ressources biosourcées agricoles et des ressources 
en bois d’œuvre sur la région.

Ces entretiens ont permis la réalisation d’un questionnaire sur le mois de février. Il a 
été diffusé au mois de mars. 
L’ARPE l’a envoyé à 156 destinataires. 93 contacts y ont répondu. 68 structures 
l’ont terminé. Soit un taux de réponse de 60 %. 

Au total, 258 structures contactées par Fibois Normandie, la CERC, l’Ordre des 
Architectes et l’ARPE Normandie ont répondu à l’enquête. Les résultats sont utilisés 
pour animer les Focus Group prévus le jeudi 31 mars avec les bailleurs sociaux le 
matin et les promoteurs l’après-midi. Un autre focus group avec MOE s’est déroulé le 
25 avril.

ENJEUX

OBJECTIFS

SYNTHÈSE

L’objectif de cette étude est de réaliser un état des lieux de l’utilisation de ces 
matériaux dans la constructionet la réhabilitation de logements sociaux en 
Normandie, de préciser les freins, de déterminer les axes d’amélioration. 
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La CERC et l’ARPE Normandie ont réuni, à la Maison du bâtiment à Caen, une 
trentaine d’acteurs majeurs de la maitrise d’ouvrage sur une journée. 
Ces deux temps de rencontre (matinée consacrée aux bailleurs sociaux et après-
midi aux promoteurs) avaient pour objectif de faire réagir ces acteurs aux premiers 
résultats de l’étude : d’une part les entretiens et l’enquête en ligne. 
Après une courte présentation des constats, les participants, divisés en petits groupes, 
ont réfléchi à différents moyens d’actions « leviers » autour des 5 enjeux identifiés : 
le positionnement des acteurs ; l’information et la connaissance ; les règlementations ; 
la sécurisation des opérations ; et le développement de l’offre.

Participants : 
17 bailleurs sociaux + 2 personnes de l’UHS
5 promoteurs + 1 personne de la FPI

31 mars 2022  /  
Focus groups promoteurs et bailleurs sociaux 
Caen (14)  

© ARPE Normandie

ACTIONS
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La CERC et l’ARPE Normandie ont reproduit l’évènement du 31 mars, avec la même 
méthodologie, en changeant de publics. Différents acteurs de la maitrise d’œuvre 
normande ont à nouveau produit des moyens d’action autour des enjeux soulevés par 
le questionnaire en ligne et les entretiens. 

11 participants répartis en :

•	 5 architectes
•	 3 économistes
•	 2 BET
•	 1 AMO

25 avril 2022  /  
Focus group Maitrise d’oeuvre
Caen (14)  

© ARPE Normandie
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Après avoir analysé et recueilli les retours des participants des deux focus groups au 
printemps, nous avons réuni tous les acteurs invités précédemment. 
4 groupes de travail avec une mixité des acteurs pour travailler sur les enjeux suivants
•	 n° 1 : le positionnement des acteurs
•	 n° 2 et 3 : L’information et la connaissance
•	 n° 4 : la sécurisation des opérations 
•	 n° 5 : le développement de l’offre.

Le déroulé s’est joué en 2  temps avec un travail en sous-groupes et une mise en 
commun en grand groupe.
Temps A : Partager et ajuster le positionnement des leviers 
	        sur la matrice impact/faisabilité ; Identifier les leviers consensuels. 
Temps B : Positionner les priorités à engager au regard des leviers consensuels.

43 participants

28 juin 2022  /  
Focus group final MOE et MOA 
Caen (14)  

© ARPE Normandie
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LIVRABLES
Le rapport de l’étude de 158 pages ainsi qu’une synthèse communicante d’une 
quinzaine de pages ont été fi nalisés à la fi n de l’année 2022. 
Ces deux documents seront dispinibles sur le site de l’ARPE Normandie au premier 
trimestre 2023. 

1Page 

Rapport d’étude sur les matériaux géo et biosourcés dans les logements sociaux en Normandie 

Matériaux géo et biosourcés 
dans les logements sociaux 
en Normandie 
État des lieux, opportunités et conditions de 
développement

Décembre  2022

Financé par : 
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filières 
localesb.
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b.1. FILIÈRE
CHANVRE

Partenaires : CRAN Chambre Régionale d’Agriculture de Normandie
Financeurs : Agence de l’eau 

ENJEUX
Outre tous les intérêts du chanvre en termes de rotation de culture et de débouchés, 
le chanvre est une culture à bas niveau d’intrants, ce qui favorise une qualité meilleure 
des eaux de ruissellement et donc des eaux souterraines. 

OBJECTIFS
L’agence de l’eau, consciente de l’intérêt du chanvre pour une meilleure qualité d’eau, 
soutient l’ARPE Normandie et la Chambre Régionale de l’Agriculture pour développer 
les débouchés des coproduits.
L’ARPE ayant une approche de développement de débouchés pour le bâtiment avec 
une veille technique et une animation locale d’un collectif chanvre.
Via des actions de formations et de sensibilisation, l’ARPE apporte au réseau des 
exemples et des compétences pour travailler avec les matériaux chanvre.

SYNTHÈSE
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•	 9h30 — Mot d’accueil ESITC et CRAN

•	 9h40 — Tour de table et d’actu 

•	 9h55 — Présentation de l’AMI Bioéconomie

•	 10h00 — Le chanvre, une plante, des filières (CRAN)

•	 10h30 — Des solutions en agromatériaux pour l’isolation

		  ○ les filières paille et chanvre (ARPE)

		  ○ la filière herbe (SOCLANB)

•	 11h10 — Développement de matériaux biosourcés pour la construction (ESITC)

•	 11h30 — Visite des laboratoires de l’ESITC

•	 12h30 — Clôture du comité Novéatech

31 mars 2022  /  
COPIL Novéatech
ESITC
Epron (14) 

© ARPE Normandie

ACTIONS
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Démonstration d’une projection d’un enduit correcteur thermique terre chanvre avec 
une recherche d’isolation phonique avec une finition brute permettant un piège à son. 

6 participant.es

mai 2022  /  
Visite d’un ERP 
à l’occasion des Portes ouvertes de l’association ARBRES
Comes (14) 

© ARPE Normandie



82

Démonstration d’une projection de chaux-chanvre intérieur, sur une épaisseur de 
18 cm en complément d’isolation des murs porteurs en Briques isolantes.  

26 participant.es

3 juin 2022  /  
Visite d’un chantier de projection de Chaux-Chanvre 
Valliquerville (76)

© ARPE Normandie
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Ce collectif a pour but de : 

•	 Faciliter le partage d’information, 
•	 Augmenter les prestations de services et de missions entre le groupe sur des 

chantiers chanvre
•	 Partager un book des réalisations exemplaire sur le chanvre 
•	 Faire connaître la cartographie des professionnels du chanvre 
•	 Faire une cartographie de la mutualisation des outils de chantiers 

30 juin 2022  /  
Création d’un collectif de professionnels du chanvre dans le 
bâtiment

© ARPE Normandie
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b.2. FILIÈRE PAILLE 
CINGAL SUISSE NORMANDE
ENJEUX
• Poursuivre l’activité de tête de réseau fi lière paille régionale dans l’attente d’une 

stabilisation de la situation d’ACCORT Paille Normandie.
• accompagner la structuration de la fi lière paille au moment où la demande explose,
• entretenir le réseau, rester en contact avec les acteurs de la construction paille en 

Normandie et en France

OBJECTIFS
• Poursuivre l’activité de tête de réseau fi lière paille régionale dans l’attente d’une 

stabilisation de la situation d’ACCORT Paille Normandie.

SYNTHÈSE
L’ARPE Normandie a soldé les actions en cours avec Accort Paille Normandie. 
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•	 Demande de solde financement Ademe et rapport final : réalisé au 1er mars 2022
•	 Finalisation de l’étude de la concurrence et de l’étude de marché : finalisé au 30 juin 

2022
•	 Accompagnement de l’Association Accort Paille Normandie pour la demande de 

solde auprès de la Région Normandie : réalisé au 30 novembre 2022.

1 — Finaliser les livrables de l’AMI NECI « développement 
d’une filière construction paille en Cingal Suisse Normande »

Des échanges ont eu lieu avec Aymeric Prigent, formateur, et avec Echobat, centre 
de formation pour communiquer en Normandie sur la formation proposée par ces 
2 acteurs. 

L’ARPE Normandie a communiqué sur cette formation dans sa newsletter et a contacté 
des professionnels susceptibles d’être intéressés par cette formation. 
•	 Une session de 3 jours était prévue les 22, 23 et 24 juin, qui n’a pu être réalisée 

faute d’inscrits.

2 — Proposer une formation AMO construction paille pour 
que les acteurs économiques normands se saisissent du 
sujet

ACTIONS
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b.3. FILIÈRE 
TERRE CRUE
ENJEUX
• poursuivre l’implication de l’ARPE Normandie sur la fi lière terre crue au niveau 

national
• assumer notre fonction de tête de réseau au niveau régional sur la fi lière terre crue
• venir en soutien du temps bénévole par du temps salarié (CTC)
• décliner en actions opérationnelles les conclusions des études USH et Maillons

OBJECTIFS
• Mener à terme les actions engagées : publication des restitutions des rencontres 

pros, organisation d’une session de formation « torchis — terres fi brées »
• poursuivre l’animation d’un groupe régional terre crue avec des moyens adaptés
• préparer la mise en place d’une action terre crue en Normandie type voyage 

d’études.

SYNTHÈSE
Mise en ligne de la FDES Torchis : 
après quelques échanges avec le gestionnaire de la base Iniès, (création de 
2 nouvelles familles de produits pour y placer la FDES Torchis), la FDES Torchis est 
en ligne depuis mi-mars.

Restitution des rencontres pros du torchis/terres allégées de 
novembre 2020 : 
la transcription des échanges a été réalisée par l’ARPE Normandie en 2021 et la mise 
en forme confi ée à l’agence d’architecture Les Jours (Sophie Popot accompagnée 
de Caroline Charvet). Une publication de 80 pages restitue l’ensemble des 
échanges entre les professionnels ayant participé à ces rencontres (2 rencontres 
en visioconférence), incorpore des photos, schéma, graphiques et est enrichi 
d’informations complémentaires.
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•	 2 nouvelles catégories de produits ont été créées sur la base Iniès à la demande 
de l’ARPE Normandie, pour correspondre avec les principaux domaines d’emploi 
du torchis : chape de terre crue et cloisonnement.

•	 La communication sur cette parution ainsi que la mise en ligne des documents sur 
le site internet de l’ARPE Normandie restent à faire.

1 — Mise en ligne de la FDES Tochis sur la base Inies

Sophie Popot s’est chargée au printemps d’organiser la relecture des restitutions par 
l’ensemble des contributeurs. Le document a reçu un écho favorable.
La publication a été relue par l’ensemble des contributeurs et est prête à être diffusée.

2 — Publication des restitutions des rencontres pro

ACTIONS

Un référentiel pédagogique a été réalisé en 2021, la construction des supports 
pédagogiques a fait l’objet d’une discussion avec les formateurs pressentis : Sophie 
Popot et Nicolas Maze. Faute de disponibilités en 2022, l’ARPE Normandie a pris 
contact avec le référent pédagogique de la formation « Objectif Terre ». Les contacts 
sont toujours en cours pour une programmation de formation en 2023.

3 — Organisation d’une session de formation « torchis — 
terres fibrées »
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b.4. ANIMATION DES FILIÈRES 
LOCALES D’ÉCOMATÉRIAUX
ENJEUX
• Une meilleure connaissance des acteurs des fi lières
• Une promotion commune des matériaux locaux normands
• Une expertise technique régionale commune aux fi lières locales
• Un meilleur accès aux matériaux locaux sur le territoire normand

OBJECTIFS
• Un annuaire des acteurs des fi lières locales, terre crue, paille et chanvre et une 

diffusion la plus large possible par différents moyens. 
• un dépliant de promotion des fi lières et compte-rendu annuel des actions de 

promotion réalisées et évaluation
• offre d’expertise technique régionale commune aux écomatériaux locaux
• inventaire des points de distribution actuels, animation d’une action de concertation 

producteurs/distributeurs, proposition d’une stratégie de développement de l’accès 
aux écomatériaux locaux

SYNTHÈSE
Le projet Animation des Filières Locales d’Écomatériaux, démarré en 2021, suit son 
cours. Cependant, l’un des partenaires, Eco-Pertica, rencontre des diffi cultés laissant 
craindre une fermeture de l’activité en octobre 2022. Les partenaires se sont rendus 
le 8 mars dans les locaux d’Eco-Pertica à Rémalard pour comprendre les diffi cultés 
auxquelles il fait face.

Concernant l’action 1 (identifi cation des professionnels des écomatériaux locaux), elle 
est reprise par Lise. La mise en œuvre de cette action, jugée prioritaire par l’ensemble 
des partenaires, a été répartie entre Eco-Pertica (pour le département 61), Enerterre 
(pour le département 50) et ARPE Normandie (pour les 3 autres départements 
normands). Les entretiens menés avec les acteurs comportent un volet quantitatif 
et qualitatif. La transcription des entretiens est en cours afi n de produire un rapport 
synthétique dont l’analyse guidera la stratégie à mettre en œuvre pour les actions 3 
(expertise) et 4 (distribution des matériaux). 
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Concernant l’action 2 (promotion commune des filières), la mise en place de l’exposition 

Et si… construire et rénover autrement, 
présentée à la Maison de l’Architecture MAN-Le Forum du 15 avril au 17 septembre 
2022, co-portée avec le CAUE 76 et la Maison de l’Architecture — Le Forum, l’action 
est suivi par Grégory. Un temps de travail important a été consacré à ce projet depuis 
le début de l’année, avec la relecture et la correction de l’intégralité des panneaux, 
la collecte d’échantillons d’écomatériaux et la participation aux réunions de travail 
partenarial.

L’exposition a ouvert ses portes le samedi  15  avril, et le vernissage a eu lieu le 
vendredi 29 avril en présence de 120 personnes. Cet événement fut l’occasion de 
brasser les réseaux professionnels de 5 partenaires de l’exposition : MAN-Le Forum, 
CAUE76, ARPE Normandie, ENSAN et Unilasalle.
L’exposition, tant dans son contenu que dans sa forme, reçoit un écho très favorable 
de la part des publics reçus par la MAN : particuliers, professionnels, scolaires. Au 
1er  juin, elle comptait 700 visiteurs depuis son ouverture au 15 avril, ce qui en 
fait une des expositions les plus visitées à la Maison de l’Architecture. La présence 
de nombreux échantillons d’écomatériaux locaux et la mise en place d’une maquette 
construction paille de 3 m x 2 m facilite la compréhension du sujet par les visiteurs.
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Cette année, les partenaires Enerterre et Eco-Pertica ont pu consacrer du temps à 
la mobilisation des professionnels pour la mise en œuvre de l’action 1. Au 1er janvier 
2022, Enerterre a recruté Léo Crespin pour un CDD à temps partiel pour la mise en 
œuvre de l’action du projet Anifilo. Léo a mené des entretiens auprès d’un panel de 
professionnels dans le département de la Manche. Depuis début mars 2022, Elodie 
Roche a repris la mise en œuvre du projet Anifilo au sein d’Eco-Pertica. Elle a pu 
conduire elle aussi quelques entretiens avec des professionnels du département de 
l’Orne. Les partenaires ont également décidé que cette action se poursuivrait tout au 
long du projet.
Une matière relativement dense a donc pu être récoltée sur les 5  départements 
normands. Cette matière a fait l’objet d’une analyse. Les questionnaires « googleform » 
visent à recueillir des informations quantitatives et agrégeables. Des entretiens 
individuels ont également été réalisés pour recueillir une matière qualitative sur les 
freins et les enjeux.
Une analyse des entretiens a permis de faire ressortir des enjeux et des préconisations 
d’actions.

1 — Une meilleure connaissance des acteurs des filières

Cette action a été modifiée : la principale action de promotion des filières locales est 
l’exposition « Et si… Construire et rénover autrement », réalisée avec le CAUE 76, la 
Maison de l’Architecture de Normandie — Le Forum, Unilasalle et l’École Nationale 
d’Architecture de Normandie. L’ARPE Normandie est co-auteur de l’exposition :

MISE EN VALEUR DES FILIÈRES LOCALES

L’exposition présente 29 réalisations en matériaux bio et géosourcés, sélectionnées 
par le regard croisé d’experts en écomatériaux (ARPE Normandie), d’architectes 
(CAUE 76) et de spécialistes de la médiation en architecture (MAN Le Forum). Hormis 
quelques projets emblématiques, toutes les réalisations sont régionales. La quasi-
totalité des références intègre une part significative d’écomatériaux locaux. Le choix 
s’est porté sur des réalisations parfois anciennes (10 ans), pour mettre en avant le 
retour d’expérience dont bénéficient ces matériaux.

L’exposition était complétée par des échantillons d’écomatériaux et des maquettes, 
essentiellement apportées par l’ARPE Normandie, mais également par des partenaires 

2 — Dépliant de promotion des filières et compte-rendu des 
actions de promotion réalisées

ACTIONS
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(CAUE  76, Unilasalle, Fibois Normandie). Tous les producteurs d’écomatériaux de 
Normandie étaient représentés. Une maquette de mur en bottes de paille (issu du 
plateau technique de la formation Pro-Paille du CEREF BTP à Bourgtheroulde) a 
été installée au sein de l’exposition, permettant d’illustrer à l’échelle  1 ce système 
constructif. 

CONCEPTION ET RÉALISATION DE L’EXPOSITION

•	 la posture de l’exposition, présentant principalement des projets utilisant des 
écomatériaux locaux

•	 l’identification et le choix des projets proposés
•	 l’écriture et la relecture des panneaux de l’exposition
•	 la collecte d’échantillons d’écomatériaux locaux
•	 l’installation d’une maquette d’un mur isolé en bottes de paille à l’échelle 1.

ANIMATION DE L’EXPOSITION

•	 29 avril — inauguration de l’exposition : discours et mobilisation de son réseau : 
120 participants

•	 14 mai — Assemblée générale de l’ARPE Normandie et visite guidée de l’exposition : 
35 participants

•	 17 mai — organisation d’une rencontre B to B « Build Biosourcé » : 50 participants 
professionnels

•	 15  juin — visite thématique « construction paille », accompagnée par Etienne 
Lemoine — agence d’architecture MWAH, Laurent Guillot — atelier 1702, Valérie 
Parrington — Agence d’architecture Véraligne, Harold Duchesne — Menuiserie 
Duchesne, Eric Piard — CAUE 76 : 22 participants.

•	 20 juin — visite guidée à la demande de l’Untec (Union Nationale des Économistes 
de la Construction) : 12 participants

•	 21 juin — visite de l’exposition pour les délégations départementales normandes 
de l’association Maisons Paysannes de France : 10 participants

•	 22  juillet — visite guidée de l’exposition à l’invitation de la CAPEB  76  : 7 
participants

•	 31 août — visite guidée pour le responsable des travaux de Caux Seine Agglo et 
un architecte de Notre-Dame de Gravenchon : 3 participants

•	 9 septembre — visite guidée pour la SPL Altern de Rouen Métropole Normandie : 
6 participants
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BILAN DE L’ACTION

« Les journées du patrimoine ont clôturé notre exposition “ET SI, construire et rénover 
autrement” avec plus de 150 personnes en deux jours. Nous allons faire le bilan en 
termes de fréquentation, vous scanner les témoignages des personnes qui ont laissé 
des mots dans le livre d’or. Sans attendre, je peux vous transmettre l’enthousiasme 
des publics : grand public, scolaires, étudiants, touristes, architectes, professionnels 
ont été vivement intéressés par le sujet. C’est la première fois qu’une exposition dans 
nos murs suscite autant d’intérêt, de curiosité. Signe que le sujet résonne très fort, 
interroge. L’exposition est donc désormais disponible à l’itinérance. »
Anne Lebellego, directrice de la Maison de l’Architecture de Normandie Le Forum — 
21 septembre 

La programmation de l’itinérance de l’exposition est en cours, coordonnée par la MAN 
Le Forum.

© ARPE Normandie
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Les objectifs fixés pour 2022 sont les suivants :
•	 éléments de préfiguration en vue de la création d’un Réseau des acteurs
•	 éléments de préfiguration en vue d’actions de communication et de sensibilisation,
•	 cahier des charges « expertises matériaux » dans le cadre d’une mission AMO ou 

d’une mission expertise « écomatériaux locaux ».

Cette action est pilotée par nos partenaires Enerterre et Eco-Pertica. Plusieurs réunions 
de travail ont été réalisées par Enerterre et Eco-Pertica en juin et juillet 2022 et ont 
abouti à une note descriptive de la mission d’expert en écomatériaux.

3 — Offre d’expertise technique régionale commune aux 
écomatériaux locaux

Les objectifs de cette action sont les suivants :
•	 inventaire des points de distribution actuels,
•	 animation d’une action de concertation producteurs/distributeurs, 
•	 proposition d’une stratégie de développement de l’accès aux écomatériaux locaux
Il est convenu entre les partenaires que cette action sera réalisée en 2023.
Pilote et rédacteur : ENERTERRE. Partenaires impliqués : tous

4 — Définir une stratégie d’une meilleure distribution des 
écomatériaux locaux à l’échelle régionale

La coordination du projet est reprise par Lise. Le pilotage doit intégrer les temporalités 
propres à chaque partenaire : Enerterre n’a pu mobiliser des moyens humains sur ce 
projet que sur le 1er trimestre 2022, tandis qu’Eco-Pertica est dans une situation délicate, 
puisque la cessation d’activité de la SCIC est programmée en octobre 2022. L’ARPE 
Normandie pourra consacrer un temps important à cette action au 2e semestre 2022. 
•	 6 réunions de coordination du projet ont été réalisées depuis le 1er  janvier  :                          

3 février, 8 mars, 27 avril, 11 mai, 17 mai et 14 juin.
Les conventions de partenariat 2022 ont été réalisées.

5 — Coordination de projet
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4.laboratoire, 
expérimentation, 
économie circulaire 
et autoréhabilitation 

a. ARA/ RENO’ACC
	

ENJEUX
•	 Expérimenter des actions pilotes sur des thèmes innovants.
•	

OBJECTIFS
•	 Mettre en place des partenariats et des méthodes de travail adaptées.

RÉSULTATS
•	 Autoréhabilitation accompagnée  : intensifier l’animation et la production du 

Réno’Acc, poursuivre la structuration du réseau, ouvrir le partenariat.
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a.    ARA/ RÉNO’ACC
ENJEUX
• Une demande forte des collectivités.
• Une demande croissante des acteurs professionnels.
• Accélérer la structuration du réseau.

OBJECTIFS
• Augmenter la visibilité du réseau.
• Poursuivre et faire évoluer l’animation du réseau régional.
• Consolider les moyens du réseau et la co-animation.
• Répondre aux sollicitations des collectivités et capitaliser l’expérience acquise.
• Affi rmer la position d’acteur majeur au niveau national.
• Accompagner la mise en place de dispositifs ARA sur les territoires.

SYNTHÈSE
L’animation du Réseau Normand de l’autoréhabilitation accompagnée, Réno’Acc, se 
poursuit depuis 2017 (co-animation avec l’Association Enerterre depuis 2021). Plusieurs 
activités ont été menées de front :

• constitution d’un groupe de travail « conventions », dont l’objectif est de mettre à jour 
les conventions communes au réseau, mises en place en 2020.

• construction d’une offre « collectivités » : plusieurs collectivités ont sollicité le 
Réno’Acc pour un accompagnement de leur territoire à la mise en place d’un dispositif 
ARA : le PNR des Boucles de la Seine Normande, la CASE, Rouen Métropole et 
Le Havre Métropole. Une méthodologie d’étude préalable a été établie et proposée 
aux collectivités lors d’une rencontre le 15 décembre 2022. Un prochain temps de 
travail avec ces collectivités est programmé le 15 mars 2023. 

• La publication de 3 newsletters du Réno’Acc
• la conception du programme d’actions du Réno’Acc et la mise en œuvre de la co-

animation du réseau en 2022. 

Deux réunions du Réno’Acc ont eu lieu en visioconférence, conformément au calendrier 
des événements fi xé en début d’année. Ces réunions ont réuni respectivement, 18 et 
11 personnes, ce qui témoigne de l’intérêt croissant pour ce sujet. 
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La réunion a permis de valider le programme d’actions du Réno’Acc pour 2022 et de 
créer des groupes de travail thématiques :
•	 mise à jour des conventions de chantier Réno’Acc (animateur — Laurent)  : une 

convention mise à jour a été co-écrite au sein du groupe de travail et sera présentée 
le 28 juin lors d’un webinaire Réno’Acc dédié

•	 conception d’une méthodologie d’audit ARA (animateur — Laurent) : le groupe de 
travail, constitué d’Enerterre, ARPE Normandie, 7  Vents et CIER, s’est réuni le 
9  juin et a commencé à élaborer une méthodologie en s’appuyant sur les actes 
métiers SARE.

•	 comment intégrer l’ARA dans les métiers de la maîtrise d’œuvre (animateur — 
Grégory) : ce groupe de travail se réunira au 2e semestre

•	 organisation de rencontres nationales ARA en Normandie en 2024 (animatrice — 
Louise) : ce groupe de travail se réunira au 2e semestre

Le 14 avril a eu lieu la première réunion d’intégration des professionnels. En effet, 
l’augmentation de l’activité du réseau nous a poussés à revoir la procédure d’intégration 
des pros. Pour ce faire, nous nous sommes appuyé sur l’expérience acquise par la 
CAE Les Chantiers de Demain et par le réseau des Rénovateurs BBC. L’intégration des 
professionnels au Réno’Acc se fait désormais via un « jury » composé d’Eric Zimolong, 
Lionel Dujardin, Laurent Bouyer et Grégory. Cette ouverture à d’autres acteurs permet 
de faire évoluer les pratiques du Réno’Acc et également, pour les Eric Zimolong et 
Lionel Dujardin, de mieux comprendre le fonctionnement de l’ARA et du Réno’Acc.

Les 5 et 6  mai, une nouvelle session de la formation « Préparer un projet 
d’autoréhabilitation accompagnée avec l’habitant » a eu lieu à Saint-Lô dans les locaux 
d’Enerterre. Cette formation a réuni 8 participants. Le 7 juin, une réunion de partage 
d’expérience a eu lieu à l’initiative du Réno’Acc, entre l’ARPE Normandie, Enerterre, 
Oïkos (AURA) et Echobat (Pays de la Loire). Cette réunion à permis d’échanger sur 
les choix pédagogiques, organisationnels des formations ARA mises en place par ces 
3 structures, et d’échanger sur les points forts et les points faibles de chaque formation. 

Deux groupes de travail se sont réunis régulièrement pour produire de nouveaux outils 
méthodologiques :
•	 nouvelles conventions de travaux en autoréhabilitation accompagnée  : les 

conventions en cours depuis 1 an ont montré leurs limites. Une nouvelle mouture 
a été produite par le groupe de travail, et présentée lors d’un webinaire le 28 juin. 
Elle est « en service » depuis le 30 juin.

•	 Méthodologie pour la mise en place d’un « diagnostic ARA »  : à la demande de 
la Région Normandie, un groupe de travail s’est réuni au sein du Réno’Acc pour 
produire une méthodologie de mise en place d’un diagnostic ARA préalable aux 
travaux de rénovation (énergétique et/ou du patrimoine). L’objectif de ce diagnostic, 
volontaire, est d’évaluer l’opportunité d’intégrer une partie d’ARA dans un projet 
de travaux d’un ménage. Ce groupe de travail intègre des conseillers habitats 
des espaces France Rénov, pour s’assurer de la coordination avec les dispositifs 
existants.
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3 newsletters par an : RENOACC-newsletter#4-fev22.pdf, RENO ACC-newsletter#5-
juin22
	 -> sept/oct. à venir
•	 poursuivre la diffusion des infos du Réno’Acc
	 -> réalisé à travers les newsletters
•	 intégrer les infos des membres du Réno’Acc et les infos du national
	 -> réalisé à partir de la newsletter de juin 2022. Un questionnaire a été envoyé 
aux membres du réseau pour faire remonter leurs actualités et les intégrer dans la 
newsletter.

	 1 — Visibilité du réseau

ACTIONS

•	 Créer une carte des acteurs de l’accompagnement avec zonage géographique pour 
faciliter l’identification des pros de l’ARA sur une cartographie 

L’ARPE Normandie a intégré 23  professionnels validés « Pro du Réno’Acc » et 
modifié les critères de sélection des professionnels sur la cartographie des acteurs 
de l’écoconstruction pour permettre à l’utilisateur de mieux les identifier. 9 autres 
professionnels sont validés provisoirement, en attente d’une première expérience de 
chantier.

CARTE DES ACTEURS

FAIRE ÉVOLUER LA NEWSLETTER
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Un article sur la mutuelle d’outillage a été mis sur le arpenormandie.org, et une 
communication est parue dans la newsletter. Suite à cela, 2 professionnels ont sollicité 
le prêt d’outillage pour équiper des chantiers participatifs.

COMMUNIQUER SUR LA MUTUELLE D’OUTILLAGE (ARPE)

•	 Réunion 1 - 7 avril — visio : 18 personnes
220407-RRNormandie20-presentation.pdf — RRenoacc20-CR.pdf
•	 Réunion 2 - 15 septembre — visio : 11 personnes
RRenoacc21-CR.pdf
•	 Réunion 3 - 27 janvier — présentiel 

	 2 — Animation du réseau

-> accessible ici

PROGRAMMATION DES RENCONTRES DU RÉSEAU

FAIRE UN CALENDRIER ANNUEL (NEWSLETTER, RENCONTRE)
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•	 1 réunion avant chaque newsletter
	-> Le 14 avril a eu lieu la première réunion d’intégration des professionnels. 

L’augmentation de l’activité du réseau nous a poussés à revoir la procédure 
d’intégration des pros. Pour ce faire, nous nous sommes appuyé sur l’expérience 
acquise par la CAE Les Chantiers de Demain et par le réseau des Rénovateurs 
BBC. L’intégration des professionnels au Réno’Acc se fait désormais via un 
« jury » composé d’Eric Zimolong, Lionel Dujardin, Laurent Bouyer et Grégory 
Boulen. Cette ouverture à d’autres acteurs permet de faire évoluer les pratiques 
du Réno’Acc et également, pour les Eric Zimolong et Lionel Dujardin, de mieux 
comprendre le fonctionnement de l’ARA et du Réno’Acc.

Lors de cette réunion, 4  nouveaux professionnels ont été validés sous 
réserve d’une formation ou d’une première expérience de chantier : un artisan, 
1 bureau d’étude thermique et 2 maîtres d’œuvre

	 220414-RIP-CR.pdf

PROPOSER UNE NOUVELLE MÉTHODE DE VALIDATION DES MEMBRES DU 
RÉSEAU

METTRE EN PLACE DES GROUPES DE TRAVAIL THÉMATIQUES

•	 mise à jour des conventions de chantier Réno’Acc (animateur — Laurent) :
-> une convention mise à jour a été co-écrite au sein du groupe de travail et fut 
présentée le 28 juin lors d’un webinaire Réno’Acc dédié

•	 conception d’une méthodologie d’audit ARA (animateur — Laurent) : 
-> le groupe de travail, constitué d’Enerterre, ARPE Normandie, 7 Vents et CIER, 
s’est réuni le 9 juin et a commencé à élaborer une méthodologie en s’appuyant sur 
les actes métiers SARE. Plusieurs réunions ont suivi et ont permis d’aboutir à une 
méthodologie d’audit qui sera testée en 2023 sur le territoire de la Manche.
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POURSUIVRE ET INTENSIFIER LES CONTACTS AVEC LES RÉSEAUX 
EXTRARÉGIONAUX ET NATIONAUX

•	 Acteurs nationaux : ANCB, Fédac, Twiza
•	 acteurs régionaux : Oïkos, CB AURA, Echobat…

-> Le 7 juin, une réunion de partage d’expérience a eu lieu à l’initiative du Réno’Acc, 
entre l’ARPE Normandie, Enerterre, Oïkos (AURA) et Echobat (Pays de la Loire). 
Cette réunion à permis d’échanger sur les choix pédagogiques, organisationnels 
des formations ARA mises en place par ces 3 structures, et d’échanger sur les 
points forts et les points faibles de chaque formation. Les acteurs sont demandeurs 
de poursuivre ce partage d’expérience, un second rendez-vous est à caler en 
septembre 2022.
-> Le 13  juillet, l’ARPE Normandie a eu un entretien avec TBC, bureau d’étude 
spécialisé sur l’innovation pour le bâtiment, missionné par l’Ademe nationale, cette 
dernière réalisant actuellement une étude sur l’autoréhabilitation accompagnée.
-> Les 8 et 9 septembre, le Réno’Acc a été invité à participer en tant qu’intervenant 
aux rencontres « Bio-ARA », organisée par la Chaire « Acclimater les territoires post-
miniers » de l’École d’Architecture de Villeneuve d’Ascq. Accéder au programme.

	 3 — Les outils/actions du Réno’Acc

•	 programmer 2 formations en 2022 :
•	 animer un chantier avec des bénévoles chez l’habitant (titre à revoir)
•	 élaborer un projet ARA avec l’habitant

-> Les 5 et 6  mai, une nouvelle session de la formation « Préparer un projet 
d’autoréhabilitation accompagnée avec l’habitant » a eu lieu à Saint-Lô dans les 
locaux d’Enerterre. Cette formation a réuni 8 participants.
-> Les 9 et 10 novembre, la formation « Préparer un projet d’autoréhabilitation 
accompagnée avec l’habitant » a eu lieu à Saint-Lô dans les locaux d’Enerterre. 

FORMATIONS PROFESSIONNELLES
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•	 écrire le cadre de la mission et les compétences associées et engagements
•	 à partir du descriptif « mon accompagnateur Rénov »

-> conception d’une méthodologie d’audit ARA (animateur — Laurent) : le groupe de 
travail, constitué d’Enerterre, ARPE Normandie, 7 Vents et CIER, s’est réuni le 9 juin 
et a commencé à élaborer une méthodologie en s’appuyant sur les actes métiers 
SARE. Plusieurs réunions ont suivi et ont permis d’aboutir à une méthodologie 
d’audit qui sera testée en 2023 sur le territoire de la Manche.

METTRE AU POINT UNE MÉTHODOLOGIE AUDIT PRÉALABLE À UN PROJET 
ARA

	 4 — Accompagner la mise en place de dispositifs ARA 
sur les territoires

-> Convention signée le 8 septembre 2022 pour des actions à mener à partir de 
2023.

METTRE EN PLACE LES ACTIONS DE DYNAMISATION DE L’ARA SUR LE 
TERRITOIRE DE LA CASE 

-> les échanges avec le PNR BSN ont permis à la collectivité de mobiliser les 
financements nécessaires et de faire valider cette action au sein du comité de 
programmation Leader du GAL Seine Normande. 

METTRE EN PLACE LES ACTIONS DE DIAGNOSTIC ARA SUR LE TERRITOIRE 
PNR BSN / LEADER 
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Plusieurs collectivités ont sollicité le Réno’Acc pour un accompagnement de leur 
territoire à la mise en place d’un dispositif ARA  : le PNR des Boucles de la Seine 
Normande, la CASE, Rouen Métropole et Le Havre Métropole. Une réunion de cadrage 
a eu lieu en février 2022. La construction d’une offre collectivités doit être engagée 
en partenariat avec Enerterre. Une nouvelle rencontre a eu lieu le 15 décembre 2022 
afin de clarifier la demande des collectivités de la vallée de la Seine et de présenter 
plusieurs scénarii d’intervention du Réno’Acc. Une nouvelle rencontre est prévue le 
15 mars 2023.

PROPOSER UNE SOLUTION D’ACCOMPAGNEMENT DES COLLECTIVITÉS LE 
HAVRE MÉTROPOLE, ROUEN MÉTROPOLE ET CAUX SEINE AGGLO.

	 5 — Accompagnement à l’organisation de chantiers 
participatifs
MISE À JOUR DES CONVENTIONS DE CHANTIERS PARTICIPATIFS ET DE LA 
PROCÉDURE D’INSCRIPTION DES PARTICIPANTS BÉNÉVOLES

-> l’ARPE Normandie a simplifié sa procédure d’inscription à un chantier participatif 
et a mis à jour son contrat d’assurance des participants bénévoles, disponible sur 
arpenormandie.org

ACCOMPAGNEMENT DES CHANTIERS PARTICIPATIFS POUR NOS 
ADHÉRENTS

•	 conventionnement avec les maîtres d’ouvrage
-> L’ARPE a conventionné avec 3 maîtres d’ouvrage pour l’organisation de 5 chantiers 
participatifs portant sur l’isolation en béton biosourcé.

	 6 — Coordination

MISE EN ŒUVRE DE LA COANIMATION

•	 mission de coordination ARPE Normandie
•	 mise en œuvre de la convention ARPE/Enerterre

-> la coordination se matérialise par des échanges mail, téléphonique, et visio 
hebdomadaire entre les co-pilotes.
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